Anket Yonetim Sistemi (AYYS)

Kilis 7 Aralik Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde kalite giivencesi sistemi

kapsaminda 6grenci, akademik personel, idari personel, mezun ve dis paydaslarin goriislerinin

diizenli olarak almmasma onem verilmektedir. Bu dogrultuda Universitenin heniiz aktif bir

Anket Yonetim Sistemi (AYS) olmasa da farkli paydas gruplarina yonelik memnuniyet ve

degerlendirme anketleri belirli periyotlarla uygulanmaktadir. Elde edilen sonuclar Birim Kalite

Komisyonu tarafindan degerlendirilerek egitim-6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki

ve idari siireglerin iyilestirilmesine yonelik karar alma mekanizmalarina yansitilmaktadir.

Anket sonuglar1 dogrultusunda olusturulan iyilestirme faaliyetleri PUKO (Planla—

Uygula—Kontrol Et-Onlem Al) déngust cercevesinde izlenmekte ve Birim I¢ Degerlendirme

Raporu (BIDR) hazirlik siireglerinde kanit olarak kullanilmaktadir. Boylece fakiiltemizde veri

temelli yonetim anlayisi giiclendirilmekte, paydas memnuniyetinin artirilmasi ve siirekli

tyilestirme kiiltiiriiniin yayginlagtirilmast hedeflenmektedir.
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